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Tinder ส�งฟีเจอร 
ใหม�เพิ่มความปลอดภยัในการใช �แอพ  

Tinder ประกาศความมุ�งมัน่ในการปกป�องสมาชกิจากการละเมิดทางออนไลน 
ให �มากยิง่ขึน้ ด�วยการอพัเดทฟีเจอร 
 ด�านความปลอดภยั
อย�าง ‘Does This Bother You?’ (สิง่นีร้บกวนคณุหรอืไม�) และ ‘Are You Sure?’ (คณุแน�ใจหรอืไม�) ซึง่เป็นการขยายขอบเขตการตรวจสอบ
ซึง่ครอบคลมุคาํพดูทีบ่�งบอกถงึการแสดงความเกลยีดชงั การคกุคามทางเพศหรอืการล�วงละเมิด นอกจากนี ้Tinder เปิดตวัฟีเจอร 
ใหม� 'ไม�
ระบตุวัตน' และ 'บล็อคโปรไฟล 
' รวมถงึอพัเกรดการรายงานเพื่อให �สมาชกิควบคมุการใช �แอพได �มากขึน้

Tinder มุ�งมัน่ในการมอบประสบการณ 
ทีด่ทีีส่ดุสาํหรบัสมาชกิเพื่อให �เชือ่มต�อพดูคยุกนั และสามารถควบคมุประสบการณ 
การเดทออนไลน 

ของตวัเองได �ดยีิง่ขึน้อย�างต�อเน่ือง ผลสาํรวจคนโสดชาวไทยทีใ่ช �แอพ  Tinder 99% ระบวุ�า ฟีเจอร 
ด �านความปลอดภยัมีความสาํคญัต�อพวก  
เขาเป็นอย�างยิง่ *

นายโรรี โคโซลล 
  รองประธานฝ� ายผลติภณัฑ 
และความปลอดภยัของ   Tinder กล�าวว�า Tinder สร �างฟีเจอร 
โดยคาํนึงถงึความปลอดภยัเป็น
หลกั แต�สมาชกิหลายคนอาจจะไม�ได �รบัรู �ถงึฟีเจอร 
หรอืวธิกีารใช �ฟีเจอร 
ด �านความปลอดภยัเหล�านี ้รวมถงึวธิทีาํอย�างไรให �คยุอย�างปลอดภยั
เมื่อออกนอกแอพ Tinder ได �มีการทาํงานร�วมกบัพนัธมิตรผู �เชีย่วชาญอย�างต�อเน่ือง เพื่อขยายคณุสมบตัดิ �านความปลอดภยั และแสดงให �เห็น
ถงึความพยายามของเราในการช�วยผู �คนทีเ่ดทออนไลน 
 ให �สามารถสร �างความสมัพนัธ 
ทีด่ไีด �ตัง้แต�เริม่ต �นใช �แอพ โดยเป�าหมายสาํคญัคอื การ
ให �ข �อมลูและความรู �เพื่อมุ�งให � Tinder เป็นสถานทีท่ีป่ลอดภยัทีส่ดุในการพบปะผู �คนใหม�ๆ

อพัเดทใหม�ล�าสดุของฟีเจอร 
ด �านความปลอดภยั  
‘Does This Bother You?’ (สิง่นีร้บกวนคณุหรอืไม� ) และ ‘Are You Sure?’ (คณุแน�ใจหรอืไม�) ซึง่จะตรวจสอบครอบคลมุถงึภาษาที่
Tinder จดัว�าเป็นอนัตราย หรอืไม�เหมาะสมมากขึน้ เช�น คาํทีเ่กีย่วข �องกบัการแสดงความเกลยีดชงั การคกุคามทางเพศ หรอืการล�วงละเมิด
ซึง่ขดัต�อแนวทางปฏบิตัขิองชมุชน

ฟีเจอร 
   Are You Sure?’ เป็นขัน้ตอนก�อนส�งข �อความในกรณีที ่Tinder ตรวจพบภาษาทีไ่ม�เหมาะสม ซึง่ช�วยลด การส�งข �อความเหล�านัน้ได �
มากกว�า 10% และผู �ใช �แอพชาวไทยกว�า 63% กล�าวว�าฟีเจอร 
นีช้�วยส�งเสรมิพฤตกิรรมทีด่ ีและช�วยให �ประสบการณ 
การหาคู�ออนไลน 

ปลอดภยัยิง่ขึน้* ส�วนฟีเจอร 
  ‘Does This Bother You?’ สนับสนุนให �สมาชกิรายงานบทสนทนาทีไ่ม�เหมาะสมและสามารถดาํเนินการกบั
สมาชกิทีฝ่� าฝืนกฎได � ซึง่ตัง้แต�เปิดตวัฟีเจอร 
นีม้ีการรายงานข �อความทีไ่ม�เหมาะสมมากถงึ 46%

ฟีเจอร 
ใหม�ทีช่�วยให �ควบคมุการใช �แอพได �มากขึน้     
Tinder เป็นผู �รเิริม่คอนเซ็ปต 
ของการจบัคู�  Match ทีก่าํหนดให�คู�เดททัง้สองต �องกดถกูใจกนัและกนัก�อนทีจ่ะเริม่ การสนทนาได � ซึง่แอพและ
แพลตฟอร 
มหาคู�อืน่ ๆ ก็ได �ทาํตามแนวคดินีแ้ละตอนนีก้ลายเป็นมาตรฐานโดยพืน้ฐานของแอพหาคู� นอกจากนี ้Tinder ไม�อนุญาตให�ส�ง
รปูภาพในแชทโดยตรง เพื่อป�องกนัไม�ให �แชร 
รปูภาพทีไ่ม�เหมาะสม

Tinder ได �เปิดตวัฟีเจอร 
ใหม�ล�าสดุเพื่อให �สมาชกิสามารถควบคมุการมีส�วนร�วมกบัผู �อืน่บนแอพได �มากขึน้หลายวธิ ีถอืเป็นอกีส�วนหน่ึงของ
ความพยายามอย�างต�อเน่ืองของ Tinder ในการเป็นผู �นําการออกเดทอย�างปลอดภยั ดงันี้

ไม�ระบตุวัตน** (Incognito) เป็นโหมดทีเ่ป็นอกีขัน้หน่ึงของการซ�อนโปรไฟล 
 สมาชกิจะยงัสามารถกด Like หรอื กดปฏเิสธได � แต�
เฉพาะคนทีค่ณุกด Like เท�านัน้ทีจ่ะเห็นคณุในหน�าแนะนําของพวกเขา โหมดนีจ้ะช�วยให �คณุควบคมุ ว�าจะให �ใครเห็นคณุได �บ �าง
การบล็อคโปรไฟล 
 *** เป็นขัน้ตอนสาํคญัทีช่�วยให �สมาชกิเลอืกได �ว�าอยากจะเห็นใครบนแอพ เป็นวธิงี�ายๆ ในการเลีย่งการพบเห็น
โปรไฟล 
ของเจ �านายหรอือดตีแฟนเก�าทีค่ณุไม�อยากเจอ ก�อนทีจ่ะเริม่จบัคู� Match หากมีโปรไฟล 
ของใคร ก็ตามแสดงขึน้มาในหน�า
แนะนํา สมาชกิสามารถบล็อคโปรไฟล 
คนนัน้เพื่อไม�ให �โปรไฟล 
นัน้ปรากฎขึน้มาอกีเป็นอกีหน่ึงฟีเจอร 
ทีเ่พิ่มเข �ามานอกเหนือจากฟีเจอร 

บล็อคบญัชี และการบล็อคหลงัจากกดรายงาน

ในปีทีผ่�านมา Tinder ได �ออกแบบการรายงานแบบใหม� ด�วยคาํแนะนําจาก RAINN องค 
กรต�อต �านการล�วงละเมิด ทางเพศทีไ่ม�แสวงหากาํไรที่
ใหญ�ทีส่ดุในสหรฐัอเมรกิา เพื่อให �สมาชกิเลอืกได �ว�าอยากจดัการอย�างไร ไม�ว�าจะเป็นการรายงานอย�างเป็นทางการ หรอื unmatch รวมถงึ
เปิดตวัใหม�ล�าสดุของ การรายงานแบบกดค�าง (Long Press Reporting) ซึง่เป็นการกดรายงานพฤตกิรรมทีไ่ม�เหมาะสมด�วยวธิงี�ายทีส่ดุ ด�วย
การแตะข �อความทีไ่ม�เหมาะสมค�างเอาไว � ซึง่สามารถทาํได �ในระหว�างการแชทด�วย Tinder หวงัว�าฟีเจอร 
นีจ้ะช�วยให �สมาชกิรายงานพฤตกิรรม
ทีไ่ม�ดไีด �มากขึน้ และ Tinder จะได �ดาํเนินการกบับญัชทีีล่ะเมิดกฎเกณฑ 
ของชมุชนต�อไป

ในช�วงสามปีทีผ่�านมา Tinder ได �ลงทนุกบัการพฒันาผลติภณัฑ 
ด �านความปลอดภยัเป็นอย�างมาก ทาํให �เกดินวตักรรมด �านความปลอดภยัมาก
กว�า 15 รายการ Tinder ได �ทาํงานร�วมกบัพนัธมิตรทีเ่ป็นองค 
กรไม�แสวงหาผลกาํไรมากมาย เช�น องค 
กร NO MORE, RAINN และ GLAAD

https://policies.tinder.com/community-guidelines/intl/en
https://www.tinderpressroom.com/2021-06-04-Tinder-Gives-Members-More-Control-With-New-Feature-Allowing-You-to-Block-Your-Ex
https://www.tinderpressroom.com/2022-01-26-Tinder-Redesigns-its-Member-Support-Programs-to-Provide-Better-Care-for-Survivors
https://www.rainn.org/
https://nomore.org/
https://www.rainn.org/
https://www.glaad.org/


เพื่อขอคาํแนะนํา และแนวทางการทาํงานสาํหรบัความปลอดภยั และเพื่อสร �างความมัน่ใจ ว�านโยบาย และฟีเจอร 
ด �านความปลอดภยัทีนํ่าไป
ปรบัใช �จะเป็นระบบทีด่ทีีส่ดุ

การอพัเดทฟีเจอร 
และนวตักรรมทีเ่กีย่วข �องกบัความเชือ่มัน่และความปลอดภยัเป็นผลสบืเน่ืองจากแคมเปญล�าสดุในเรือ่งการสร �างความ
ตระหนักรู �แก�สาธารณะทัว่โลก ของ Match Group และสามารถดขู �อมลูเพิ่มเตมิเกีย่วกบัความเชือ่มัน่ และความปลอดภยัภาษาไทยได �ทีศ่นูย 

กาํกบัดแูลความปลอดภยับนTinder

หมายเหตุ
*ผลสาํรวจคนโสดทีม่ีอาย ุ18-25 ปี จาํนวน 1,000 คนในประเทศไทย ซึง่จดัทาํโดย Tinder เมื่อ 26 เมษายน 2565 - 8 มิถนุายน 2565
**โหมดไม�ระบตุวัตนเป็นฟีเจอร 
สาํหรบัสมาชกิ Tinder+, Gold และ Premium
***การบล็อคโปรไฟล 
จะใช �ได �บนระบบ Android ก�อน จากนัน้จะสามารถใช �ได �บนระบบ iOS ภายในไตรมาส 1 ปี 2566

Additional assets available online:  รปูภาพ (1)

https://th.tinderpressroom.com/safety-features

https://www.glaad.org/
https://policies.tinder.com/safety/intl/en
https://th.tinderpressroom.com/safety-features#assets_117
https://th.tinderpressroom.com/safety-features

