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ก�าวไปอกีขัน้  ! Tinder ปล�อยการแจ �งเตอืนใหม�  เชือ่มต�อความสมัพนัธ  ได �ปลอดภยัอย�างแท �จรงิ  

Tinder แอพหาคู�ทีไ่ด �รบัความนิยมมากทีส่ดุในโลก ประกาศใช �การแจ �งเตอืนบนแอพรปูแบบใหม�ทีล่ํา้ไปอกีขัน้ โดยมุ�งให �คาํแนะนําและช�วย
เตอืนถงึพฤตกิรรมทีอ่าจไม�เหมาะสมเพื่อให �สมาชกิได �ปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมบนแอพให�ดขีึน้เพื่อช�วยเชือ่มต�อความสมัพนัธ  ได �อย�างแท �จรงิ ซึง่
เป็นส�วนหน่ึงของความมุ�งมัน่ของ Tinder ในการทาํให �แอพเป็นพื่นทีท่ีส่นุก ปลอดภยั และทกุคนให �เกยีรตซิึง่กนัและกนั

นิโคล บลเูมนเฟลด    รองประธานฝ� ายปฏบิตักิารด �านความน�าเชือ่ถอืและความปลอดภยัของ   Tinder กล�าวว�า “หลกัปฏบิตัขิองชมุชนบน
Tinder เน�นการให �เกยีรตกินัเป็นพืน้ฐาน การแจ �งเตอืนล�าสดุนีถ้กูออกแบบมาเพื่อสร �างความโปร�งใส และแจ �งเตอืนผู �ใช �เมื่อมีพฤตกิรรมทีไ่ม�
เคารพผู �อืน่ การปรบัปรงุและพฒันารปูแบบการแจ �งเตอืนนีไ้ม�เพียงแต�จะทาํให �ผู �ใช � “ปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมให �ถกูต �อง” แต�ยงัเป็นการส�งเสรมิให �
ทกุคนบน Tinder มีประสบการณ  การใช �บนแอพทีด่ขีึน้อกีด �วย” 

การแจ �งเตอืนแบ�งเป็น 3 ประเภท คอื เน�นให �ผู �ใช �เป็นตวัเองอย�างแท �จรงิ ไม�แอบอ �างเป็นบคุคลอืน่, การให �เกยีรตซิึง่กนัและกนัเพื่อป�องกนั
คกุคามผู �อืน่ และไม�มีการแบ�งแยกกนับนแอพ ผู �ใช �ทีส่ร �างโปรไฟล  ใหม�ทกุคนจะได �รบัทราบถงึหลกัปฏบิตัขิองชมุชนบน Tinder ฉบบัอพัเดตล�า
สดุ โดยบญัชใีดทีไ่ด �รบัรายงานว�าละเมิดหลกัปฏบิตัจิะมีความเสีย่งถกูลบออกจากแอพ

นอกจากนี ้Tinder ได �นําระบบแมชชนีเลริ  นน่ิงแบบเรยีลไทม  มาใช �ในการตรวจจบัการละเมิดหลกัปฏบิตัขิองชมุชน สาํหรบัฟีเจอร  
อย�าง“ข�อความนีร้บกวนคณุหรอืไม�” และ “คณุแน�ใจใช�มัย้” ซึง่เป็นการตรวจสอบด�วยเทคโนโลยขีัน้สงู และตรวจสอบโดยทมีงานอกีครัง้ หาก
มีการละเมิดคาํเตอืนจะปรากฎบนแอพบน “ข�อความ” จาก “ทมี Tinder” โดยจะมีคาํอธบิายว�ากาํลงัมีการละเมิดหลกัปฏบิตัดิ �านใด รวมถงึการ
ให �ข �อมลูพฤตกิรรมทีพ่ึงกระทาํต�อผู �อืน่ สาํหรบัโปรไฟล  ของบคุคลใดทีย่งัคงละเมิดหลกัปฏบิตัเิดยีวกนัซํา้ ๆ มีความเสีย่งทีจ่ะถกูลบบญัชอีอก
จากแอพ

ทัง้นี ้กลุ�มผู �ใช �แอพ Tinder ทัว่โลกส�วนใหญ�มีอายรุะหว�าง 18-25 ปี และใช � Tinder เพื่อเริม่ต �นเส �นทางการเดทหรอืการพบปะผู �คนใหม�ๆ  ของ
ตวัเอง โดยการแจ �งเตอืนนีจ้ะช�วยแนะนําถงึพฤตกิรรมทีอ่าจไม� เหมาะสม รวมถงึผู �ใช �มีโอกาสทีส่ามารถปรบัพฤตกิรรมให �เหมาะสมได �ทนัที

โดย 53% ของคนทีม่ีอายตุํา่กว�า 30 ปีทัว่โลกใช �แอพในการพบปะและเชือ่มต�อกบัคนใหม� ๆ มากทีส่ดุ* ในฐานะที ่Tinder เป็นแอพหาคู�ชัน้นํา
จงึอยากมอบประสบการณ  ทีด่ทีีส่ดุและมอบโอกาสทีด่ทีีส่ดุให �กบัผู �ใช �ในการเชือ่มต�อใหม� ๆ และค �นพบความสมัพนัธ  ใหม�ได �อย�างแท �จรงิบน
พืน้ทีท่ีส่นุก ปลอดภยั และมีแต�คนให �เกยีรตกินั ซึง่เป็นเรือ่งทีส่าํคญัอย�างยิง่สาํหรบัผู �ใช �แอพนิวเจน 

การแจ �งเตอืนนีส้ร �างขึน้จากความมุ�งมัน่ในเรือ่งความน�าเชือ่ถอืและความปลอดภยัของ Tinder โดยเปิดให �บรกิารแล �วและสามารถใช �ได �ทัว่โลก
ในอกีไม�กีส่ปัดาห  ข �างหน�า

 

*ข�อมลูจากศนูย  วจิยั Pew ในเดอืนกมุภาพนัธ   ปี 2566ได �รบัการสนับสนุนจากข�อมลูภายในบน Tinder ในเดอืนมกราคม ปี 2566
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