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Tinder อพัเดทหลกัปฏบิตัขิองชมุชนบนแอพฯ ช�วยให �สมาชกิสร �างความสมัพนัธ !ทีด่ตี�อกนั  

นโยบายฉบบัปรบัปรงุใหม�ชเูรือ่งการเป็นตวัของตวัเอง  ให �เกยีรตกินั  และครอบคลมุคนทกุกลุ�ม

Tinder แอพหาคู�ทีไ่ด �รบัความนิยมมากทีส่ดุในโลก ประกาศปรบัเปลีย่นหลกัปฏบิตัขิองชมุชน เพื่อประสบการณ !ทีด่ทีีส่ดุสาํหรบัผู �ใช �แอพฯ ซึง่
เป็นความมุ�งมัน่และพยายามอย�างต�อเน่ืองทีจ่ะทาํให �แอพ Tinder เป็นสถานทีท่ีส่นุก และปลอดภยั ในการพบปะผู �คนใหม� ๆ

เอห !เรน  ชลูว !  รองประธานอาวโุสฝ� าย  Member Strategy ของ Tinder กล�าวว�า “สมาชกิ Tinder ส�วนใหญ� มีอายรุะหว�าง 18-25 ปี และออก
เดทครัง้แรกบน Tinder เราจงึอยากใช �นโยบายดงักล�าวเพื่อเป็นการกระตุ �นเตอืน และให �ความรู �กบัสมาชกิในการเดททัง้บนโลกออนไลน !และ
ในชวีติจรงิว�าการเดททีด่คีวรเป็นอย�างไร”

หลกัปฏบิตัขิองชมุชนบน Tinder หรอื Community Guidelines สร �างขึน้ภายใต �แนวคดิ การเป็นตวัของตวัเอง ให �เกยีรตซิึง่กนัและกนั รวมถงึ
มีความครอบคลมุถงึคนทกุกลุ�ม การอพัเดทใหม�ครัง้นีจ้ะช�วยให � Tinder เป็นสถานทีใ่นการสร �างความสมัพนัธ !ทีม่ีความหมาย โดยสมาชกิจะ
เริม่ได �รบัการแจ �งเตอืนถงึอพัเดทดงักล�าวทัง้ในแอพ Tinder และทางอเีมล โดยการอพัเดทจะชใูนเรือ่งต�างๆ ดงันี้

การเป็นตวัของตวัเอง  (AUTHENTICITY)
สมาชกิกว�า 40% เลอืกความสมัพนัธ !แบบ “หาคนคบกนัยาว ๆ” บน Dating Goal ซึง่แสดงให �เห็นว�าผู �ใช � Tinder มีความจรงิจงัในการหาคู�
Match ทีม่ีความเป็นตวัเป็นตวัของตวัเอง และเป็นตวัจรงิ โดยนโยบายของ Tinder ทีจ่ะช�วยให �สมาชกิได �พบกบัคนทีใ่ช�นัน้มีดงัต�อไปนี้

หาความสมัพนัธ !แบบส�วนตวั  ไม�ใช�ความสมัพนัธ !ทางธรุกจิ
Tinder ไม�ใช�สถานทีใ่นการโปรโมทธรุกจิส�วนตวัหรอืหารายได � สมาชกิไม�ควรจะโฆษณา โปรโมทธรุกจิ หรอืแชร !บญัชโีซเชยีลอืน่ๆ
หรอืส�งลงิก !เพื่อหวงัจะเพิ่มยอดผู �ตดิตาม ขายของ ระดมทนุ หรอืทาํแคมเปญ  โดย Tinder จะดาํเนินการลบบญัชโีซเชยีลอืน่ ๆ ทีม่ีการ
แปะไว �บนหน�าโปรไฟล !ออก
เป็นตวัของตวัเอง
สมาชกิไม�ควรสร �างตวัตน แอคเคาท !ปลอม หรอืปลอมเป็นคนอืน่ขึน้มา แม�ว�าจะทาํเพื่อความสนุกก็ตาม
มีความจรงิใจ
ไม�ควรใช �พืน้ทีบ่น Tinder เพื่อเผยแพร�ข �อมลูทีเ่ป็นเท็จหรอืข �อมลูทีก่�อให �เกดิความเข �าใจผิด รวมทัง้การส�งรายงานสมาชกิคนอืน่ทัง้ทีไ่ม�
เป็นความจรงิ และไม�ควรใช �แอพภายนอกอืน่ ๆ ในการปลดล็อกฟีเจอร !บนแอพ

การให �เกยีรตซิึง่กนัและกนั  (RESPECTFULNESS)
การให �เกยีรตซิึง่กนัและกนัเป็นหวัใจหลกัของ Tinder เสมอมา เห็นได �จากการจบัคู� Match ทีก่าํหนดให�สมาชกิทัง้สองฝ� ายแสดงออกว�ามี
ความสนใจกนัและกนัก�อนจะเริม่แชทได � ซึง่ฟีเจอร !ด �านความน�าเชือ่ถอืและความปลอดภยัอย�าง “คณุแน�ใจใช�มัย้?” และ “ข�อความนีร้บกวน
คณุหรอืไม�” ก็เป็นระบบเชงิรกุทีเ่ข �ามาช�วยลดการส�งหรอืการได �รบัข �อความทีอ่าจจะมีการใช �ภาษาทีร่นุแรงและไม�เหมาะสม Tinder จงึอยาก
จะเน�นยํา้ถงึนโยบายดงักล�าวเพื่อเป็นการเตอืนสมาชกิทกุคนว�าควรให �เกยีรตซิึง่กนัและกนั 

ให �การแชทเป็นเรือ่งส�วนตวั 
บทสนทนาทีเ่กดิขึน้บน Tinder ควรจะอยู�เฉพาะแค�บน Tinder ดงันัน้สมาชกิไม�ควรโพสต !แชทส�วนตวัทีค่ยุกบัคู� Match บนแพลตฟอร !ม
อืน่ นอกเสยีจากจะได �รบัความยนิยอมจากอกีฝ� าย 
เคารพขอบเขตซึง่กนัและกนั
ขอบเขตความสบายใจของแต�ละคนไม�เหมือนกนั Tinder จงึอยากแนะนําให �สมาชกิเข �าไปใช �ฟีเจอร !ทีอ่ยู�บนแอพเพื่อสร �างความชดัเจน
เกีย่วกบัเป�าหมายในการเดท และ รปูแบบความสมัพนัธ !ทีก่าํลงัมองหา เพื่อช�วยให �สมาชกิไม�แชร !ข �อมลูส�วนตวัมากจนเกนิไป และลด
ความเสีย่งทีจ่ะถกูลบบญัชอีอกจากแอพ จากการไม�เข �าใจในหลกัปฏบิตัขิองชมุชน นอกจากนีย้งัช�วยให �คู� Match สามารถเริม่ต �นพดูคยุ
ในเรือ่งทีเ่ข �าใจตรงกนัมากขึน้
เป็นมิตรต�อกนั
สมาชกิ Tinder ต�างก็มองหาความสมัพนัธ !ทีม่ีความหมาย หาก Tinder พบว�ามีการกระทาํหรอืพฤตกิรรมใดทีเ่ป็นการชกัชวน ตัง้ใจ หรอื
ก�อให �เกดิอนัตรายกบัสมาชกิรายอืน่ไม�ว�าจะทางออนไลน !หรอืออฟไลน ! ทัง้ทางร�างกายหรอืดจิทิลั เราจะไม�ปล�อยให �เกดิเรือ่งแบบนีข้ึน้
บน Tinder และจะดาํเนินการกบัผู �กระทาํผิดอย�างจรงิจงั

ครอบคลมุคนทกุกลุ�ม (INCLUSIVITY )

https://policies.tinder.com/community-guidelines/intl/th
https://th.tinderpressroom.com/safety-features
https://th.tinderpressroom.com/relationship-goals
https://th.tinderpressroom.com/relationship-type


Tinder มีการเตบิโตและพฒันาไปในทศิทางทีส่ะท �อนให �เห็นความหลากหลายของสมาชกิด �วยการสร �างพืน้ทีท่ีม่ีความปลอดภยั และครอบคลมุ
ผู �คนทกุกลุ�มให �สามารถเข �ามาเชือ่มต�อกนัได � โดยให�บรกิารทัว่โลกมากกว�า 190 ประเทศ ในกว�า 45 ภาษา นอกจากนี ้Tinder ยงัมีสมาชกิทีม่ี
ความหลากหลายมากทีส่ดุในบรรดาเดทติง้แอพอืน่ ๆ ด�วยการออกแบบและการจบัคู� Match ซึง่ไม�สามารถตัง้ค�าให �จบัคู�แบบเลอืกเชือ้ชาติ
ทัง้นีย้งัมีฟีเจอร !ทีส่ามารถเลอืกระบเุพศและรสนิยมทางเพศทีม่ากขึน้ เพื่อเป็นการเตอืนให �ทกุคนได �ตระหนักว�าพวกเขากาํลงัพดูคยุอยู�กบัผู �คน
ต�างเพศต�างวยัทีม่าจากทกุสาขาอาชพี

พดูคยุแบบให�เกยีรตกินั
Tinder ไม�ใช�สถานทีส่าํหรบัสร �างความเกลยีดชงั หรอืความรนุแรง โดยเฉพาะอย�างยิง่หากเป็นเรือ่งทีเ่กดิขึน้จากการระบตุวัตนหรอืรปู
ลกัษณ !ของสมาชกิรายอืน่ สมาชกิทีพ่บว�าอกีฝ� ายไม�ตรงปก และไม�ตรงตามเงือ่นไขหรอืกฎเกณฑ !ส�วนตวัสามารถเลอืกทีจ่ะไม�จบัคู�
Match หรอืยกเลกิการ Match ได �
หน่ึงบญัชตี�อหน่ึงคน 
ควรตัง้ค�าฟีเจอร !บนโปรไฟล !โดยเลอืกรปูแบบความสมัพนัธ !ทีต่ �องการเพื่อเป็นการระบวุ�ากาํลงัมองหาความสมัพนัธ !รปูแบบไหนอยู� ไม�ว�า
จะเป็นความสมัพนัธ !ทีย่นิยอมว�ามีคู�มากกว�า 1 คน  ความสมัพนัธ !แบบเปิด หรอืความสมัพนัธ !แบบมีคู�หลายคน สาํหรบัคนทีม่องหาความ
สมัพนัธ !แบบมีคู�หลายคนหรอืความสมัพนัธ !แบบเปิดกว �าง Tinder แนะนําว�าควรจะสร �างบญัชสี�วนตวัแยกต�างหากจากคู� Match แต�ละคน 

Tinder ให �ความสาํคญักบัหลกัปฏบิตัขิองชมุชนอย�างจรงิจงั สมาชกิท�านใดทีไ่ด �รบัอนัตรายหรอืเกดิความรู �สกึไม�สบายใจจากสมาชกิรายอืน่
ควรจะส�งรายงานทนัท ีหรอืหากพบว�ามีการละเมิดกฎใด ๆ ก็ตาม สามารถรายงาน Tinder ได �หลากหลายวธิ ีเช�น การรายงานแบบกดปุ� มค �าง
เอาไว � ซึง่เป็นวธิทีีช่�วยให �สามารถรายงานข�อความทีไ่ม�เหมาะสมโดยการแตะค �างทีข่ �อความได �เลย ทัง้นี ้Tinder ทราบดวี�าทกุคนสามารถทาํ
ผิดพลาดได � ดัง้นัน้ในบางกรณี แทนทีบ่ญัชนัีน้จะถกูลบออกไปจากแอพโดยทนัท ีก็จะเป็นการออกจดหมายตกัเตอืน ขึน้อยู�กบัความรนุแรงที่
ได �รบัรายงานหรอืหากพบว�าบญัชนัีน้ ๆ ซึง่หากยงัคงละเมิดกฎ Tinder ก็จะดาํเนินการตามความเหมาะสมต�อไป สามารถเข �าไปอ�านหลกั
ปฏบิตัขิองชมุชนทีอ่พัเดทใหม�ล�าสดุแบบเต็มๆ ได � ทีน่ี่ 

Additional assets available online:  รปูภาพ (1)

https://th.tinderpressroom.com/community-guidelines

https://th.tinderpressroom.com/genders
https://th.tinderpressroom.com/relationship-type
https://th.tinderpressroom.com/safety-features
https://policies.tinder.com/community-guidelines/intl/th
https://th.tinderpressroom.com/community-guidelines#assets_117
https://th.tinderpressroom.com/community-guidelines

